MODULE 5: INTEGRATION ET MISE EN OEUVRE DE L
BOITE A OUTILS

Objectif

L’objectif de ce module est d’aider les participants a rassembler tous les résultats des
modules précédents afin d’élaborer une stratégie cohérente, concréte et applicable de
start-up spécialisée dans I'lA. A l'issue de ce module, vous saurez comment organiser
votre travail par étapes, mesurer vos progrés et améliorer en permanence votre start-up a

mesure qu’elle se développe.

1. Introduction

Au cours des quatre modules précédents, vous avez abordé la gestion de projet, la
planification commerciale, I'intégration de I'lA et les régles éthiques. Le module 5 est celui
ou toutes ces thématiques sont réunies.

Considérez ce module comme votre guide de lancement de start-up personnel. |l vous
aidera a faire le point sur ce que vous avez construit, a relier les différentes informations et
a vous tourner vers le futur avec une feuille de route claire. Que vous en soyez a vos
débuts ou que vous disposiez déja d’un prototype, ce module vous aidera a planifier vos

prochaines étapes de maniere structurée et durable.

Tout d’abord, faites la connaissance de GreenBot, la start-up que nous suivrons tout au

long de ce module :

Fondateur Luisa (22 ans) et Luca (24 ans), deux jeunes entrepreneurs qui se
s sont rencontrés lors d’'un programme d’innovation destiné aux jeunes
Idée Un chatbot alimenté par I'l|A qui aide les ménages a suivre et a

réduire leur empreinte carbone grace a des conseils personnalisés et

des défis ludiques

Stade Prototype préliminaire : ils ont mené des recherches, rédigé un

business plan et testé un outil d’IA basique

Objectif Lancer un produit fonctionnel dans un délai de 6 mois, attirer leurs
100 premiers utilisateurs et candidater pour obtenir une subvention

locale en faveur de I'innovation durable

V A D F Cofinancé par
] I’'Union européenne

Youth Al Entrepreneurs




Tout au long de ce module, le parcours de GreenBot illustrera chaque étape du processu

d’intégration.

2. Feuille de route étape par étape pour l'utilisation de la boite a outils

La boite a outils pour les start-ups en IA est particulierement efficace lorsque ses modules
sont utilisés conjointement. Vous trouverez ci-dessous I'ordre recommandé pour appliquer
la boite a outils a votre idée de start-up, depuis le concept initial jusqu’a la création d’une

entreprise opérationnelle, éthique et évolutive.

Etape Module Ce que vous faites

1 Module 2 : Définissez votre idée, votre proposition de valeur et votre marché
Planification cible. Remplissez le canevas du modéle économique et établissez
d'entreprise des prévisions financiéres de base.

2 Module 1 : Mettez en place votre espace de travail dédié a la gestion de projet
Gestion de (Trello ou un autre outil). Décomposez votre plan en taches, fixez
projet des échéances et suivez 'avancement.

3 Module 3 : Identifiez les aspects de votre start-up qui peuvent bénéficier de
Intégration de I'lA. Sélectionnez et testez les outils d’|A adaptés a votre cas
A d’utilisation.

4 Module 4 : Vérifiez la conformité de votre projet de start-up a l'aide de la liste
Bonnes de controle éthique. Assurez-vous du respect des régles de
pratiques et protection des données et des normes de responsabilité sociale.
éthique

5 Module 5 : Ce Intégrez tous ces éléments. Elaborez votre feuille de route de
module lancement, définissez vos indicateurs clés de performance (KPI) et

planifiez votre croissance et vos améliorations au fil du temps.

Exemple GreenBot : Luisa et Luca ont utilisé le module 2 pour valider que les ménages

agés de 25 a 40 ans constituent leur principal public cible. lls ont mis en place Trello

(module 1) pour organiser leur plan sur six mois, ont utilisé un outil d'analyse des

sentiments basé sur I'lA pour étudier les avis des utilisateurs sur les applications

concurrentes (module 3) et ont appliqué la liste de contrble éthique (module 4) afin de

s’assurer que leurs pratiques de collecte de données sont conformes au RGPD.
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3. Séquence d’activités recommandée

La création d’une start-up ne suit pas un parcours linéaire, mais disposer d’une séquence

claire d’activités peut vous aider a rester concentré(e) et a éviter les erreurs courantes.

Les phases suivantes sont congues pour étre flexibles. Vous pouvez les adapter a votre

contexte.

Phase

Phase 1 :
Exploration

Phase 2 :

Planifier

Phase 3 :
Développeme

nt

Phase 4 :

Validation

Phase 5 :

Déploiement

Objectif

Comprendre le
probléme et le

marché

Elaborez votre
plan d’affaires et

de projet

Développez votre
produit et intégrez
A

Testez et affinez

votre solution

Développez et

pérennisez

Activités clés

Etudier vos utilisateurs - Définir le probléme -
Identifier les concurrents - Esquisser votre

proposition de valeur

Remplissez le canevas du modéle économique
- Configurez un tableau Trello - Définissez les
étapes clés - Etablissez des prévisions

financiéres

Choisissez et testez des outils d’lA -
Construisez un prototype ou un MVP
(Minimum Viable Product) - Recueillez les

premiers retours d’utilisateurs - Itérez

Menez un projet pilote avec de vrais
utilisateurs - Mesurez les résultats - Mettez a
jour votre business plan - Passez en revue la

liste de contrble éthique

Pénétrez de nouveaux marchés - Explorez les
options de financement - Automatisez
davantage de processus - Prévoyez un impact

along terme
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3.1 Votre planificateur d’activités

Utilisez le modéle ci-dessous pour faire correspondre votre start-up a chaque phase et

définir un calendrier réaliste.

Actions clés pour ma Date cible

Phase 1 :
Exploration

Phase 2 :

Planification

Phase 3 : Mise en

csuvre

Phase 4 :

Validation

Phase 5 :
Déploiement a

grande échelle

start-up

O Non commencé O En

cours O Terminé

O Non commencé O En

cours O Terminé

O Pas encore commencé

O En cours O Terminé

O Non commencé O En

cours O Terminé

O Non commencé O En

cours O Terminé
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4. Intégration de la gestion de projet, de la planification stratégique et de I'lA

Les trois piliers fondamentaux de cette boite a outils fonctionnent au mieux lorsqu’ils se

renforcent mutuellement. Voici comment ils s’articulent dans la pratique.

Lorsque vous faites cela...

...associez-le a ceci

Mettre a jour votre tableau Trello

avec une nouvelle tache

Utiliser un outil d’IA pour générer du

contenu ou analyser des données

Recueillir les retours des utilisateurs

ou d’'un mentor

Ajouter une nouvelle fonctionnalité

d’lA a votre produit

Préparer un argumentaire de
présentation ou une demande de

financement

Vérifiez si cette tache est liée a une étape clé de

votre plan d'affaires (Module 2)

Demandez-vous : ce résultat correspond-il a ma
proposition de valeur et a mon public cible ?
(Module 2)

Mettez a jour votre canevas de modele
économique ET la configuration de votre outil

d’IA en conséquence (modules 2 et 3)

Passez en revue la liste de contréle éthique

avant de la lancer (Module 4)

Rassemblez : votre proposition de valeur (M2) +
le calendrier du projet (M1) + le cas d’utilisation
de I'lA (M3) + la preuve de conformité éthique
(M4)

Exemple GreenBot : chaque fois que GreenBot ajoute une nouvelle fonctionnalité d’lA

(par exemple, un générateur de conseils personnalisés), Luisa met a jour le tableau Trello,

vérifie le business plan pour s’assurer que la fonctionnalité correspond au parcours

utilisateur et la soumet a la liste de controle relative a la confidentialité du module 4 avant

de la partager avec les testeurs.
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5. Indicateurs d’évaluation suggérés pour suivre les progrés de la start-up

Mesurer les progrés vous aide a comprendre ce qui fonctionne, ce qui doit étre modifié et

a quel moment vous étes prét a passer a la phase suivante. Les indicateurs suivants sont

pertinents pour la plupart des start-ups en IA en phase de démarrage.

Domaine Indicateur Ce que cela vous apprend

Gestion de projet

Planification

commerciale

Intégration de I'lA

Ethique et impact

Pourcentage de taches

achevées dans les délais

Nombre de taches en retard

Nombre d’utilisateurs / de

clients acquis

Chiffre d'affaires mensuel ou

financement obtenu

Taux de fidélisation des

utilisateurs

Gain de temps grace a
I'automatisation par I'lA

(heures/semaine)

Précision / note de qualité des

résultats générés par I'lA

Taux de réalisation de la liste

de contrdle éthique

Nombre d’utilisateurs issus de

milieux divers

Indicateur clé de performance
(KPI) en matiére d’impact
social ou environnemental

(défini par vos soins)

Si votre équipe travaille
efficacement et respecte les
délais

Ou se situent les goulots
d’étranglement ou les problémes

de capacité

Validation de votre proposition

de valeur sur le marché

Viabilité financiére et dynamique

de croissance

Votre solution génére-t-elle une
valeur durable pour les

utilisateurs ?

Gains d'efficacité et retour sur
investissement des outils d'lA
utilisés

Les outils d’lA produisent-ils des

résultats fiables ?

Préparation au lancement

responsable

Caractere inclusif et portée de

votre solution

Votre start-up parvient-elle a
apporter le changement que

vous vous étiez fixé ?
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5.1 Définissez vos propres indicateurs clés de performance

Les meilleurs indicateurs sont ceux qui refletent votre mission spécifique. Utilisez I'espace

ci-dessous pour définir trois a cinq indicateurs clés de performance (KPI) qui comptent le

plus pour votre start-up a I'heure actuelle.

Mon indicateur clé de

performance (KPI)

Valeur cible

Comment je vais le mesurer

Nombre d'utilisateurs actifs
inscrits sur l'application
1 GreenBot

Taux de fidélisation mensuel
des utilisateurs (retour sur
2 l'application aprés la

premiére connexion)

Réduction moyenne de
I'empreinte carbone

3 déclarée par les utilisateurs
(kg de CO,/mois)

Taux de pertinence des
suggestions du chatbot IA
4 (note attribuée par les

utilisateurs)

Remplissage et soumission
du dossier de demande de
5 subvention locale pour

I'innovation durable

100 utilisateurs d’ici

le 6e mois

Taux de fidélisation
=40 % d’ici le 3e

mois

Réduction d’au
moins 10 kg de CO,
par utilisateur et par

mois d’ici le 4e mois

Au moins 80 % des
suggestions jugées
« utiles » par les
utilisateurs d'’ici le

troisiéme mois

1 demande soumise

d’ici le 5e mois

Tableau de bord d'analyse de
I'application (compteur
d'inscriptions) + rapport

mensuel Trello

Données d'utilisation
mensuelles issues de Firebase
Analytics ou d'un outil

équivalent intégré a l'application

Enquéte mensuelle auprés des
utilisateurs via I'application +
comparaison avec le calcul de
référence initial du suivi

carbone

Systéme de notation par pouce
levé/baissé intégré a linterface
du chatbot aprés chaque

suggestion regue

Jalon Trello « Subvention
soumise » + accusé de
réception officiel de la

soumission
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6. Conseils pour développer et faire évoluer votre start-up basée sur I'lA

Développer une start-up ne consiste pas seulement a en faire plus, mais a agir plus
intelligemment. Voici des conseils pratiques pour chaque domaine clé de votre start-up a

appliquer tout au long de votre développement.

6.1 Développer vos opérations

® Automatisez les taches répétitives avant de recruter : confiez aux outils d’lA ce qui

ne nécessite pas d’intervention humaine

® Documentez vos processus dans votre outil de gestion de projet afin que les

nouveaux membres de I'équipe puissent s’intégrer rapidement

® Passez progressivement des flux de travail manuels a des pipelines automatisés.

Testez avant de vous engager

® Utilisez des tableaux de bord (par exemple dans Notion, ClickUp ou un outil de Bl)

pour suivre plusieurs indicateurs a un seul endroit.

6.2 Faire évoluer votre modéle économique
e Mettez en place un cycle de révision régulier (mensuel ou trimestriel) au cours
duquel vous réexaminez votre canevas de modéle économique

e Discutez régulierement avec vos utilisateurs : les sondages, les entretiens et les

données d’utilisation constituent autant d’informations utiles

e Siune hypothése clé s'avere erronée, réorientez-vous rapidement, n'attendez pas
gu'une crise survienne

e Mettez toujours a jour vos projections financiéres a mesure que les données réelles

sont disponibles. Les hypothéses du premier mois évolueront.

6.3 Améliorer I'intégration de votre IA

® V/érifiez régulierement les performances de vos outils d’lA : les résultats sont-ils

toujours précis et pertinents, malgré I'évolution de votre produit ?

® Explorez les nouveaux outils dés leur apparition, le paysage de I'lA évolue

rapidement
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® Tenez un registre des outils d’'lA utilisés, en précisant pourquoi vous les utilisez et

quels résultats ils produisent. Cela permet de constituer un savoir-faire institutionnel

® A mesure que votre entreprise se développe, envisagez de passer des outils
gratuits a des formules payantes offrant une meilleure protection des données et un

meilleur accompagnement.

6.4 Respecter I’éthique et la responsabilité sociale

® Consultez a nouveau la liste de contréle éthique du module 4 chaque fois que vous

lancez une nouvelle fonctionnalité ou que vous touchez un nouveau public

® Réévaluez vos pratiques en matiére de confidentialité des données a mesure que

votre base d’utilisateurs s’élargit et que votre collecte de données s’intensifie

® Partagez publiguement les résultats de votre impact social : cela renforce la

confiance et différencie votre marque

® Intégrez des points de vue diversifiés dans les décisions relatives aux produits a
mesure que vous vous développez. Votre équipe doit étre le reflet de vos

utilisateurs.

Exemple GreenBot : apres avoir atteint les 100 utilisateurs, Luisa et Luca procedent a
une analyse mensuelle de leur activité a l'aide des données issues de leur outil d’analyse
IA. lls découvrent que les utilisateurs vivant dans des climats plus froids s’intéressent
davantage aux conseils d’économie d’énergie. lls mettent a jour leur moteur de
recommandation IA, ajustent leur plan d’affaires pour se concentrer sur ce segment et

ajoutent un nouveau jalon Trello pour le développement de contenus adaptés au climat.
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7. Votre liste de controle d’intégration

Utilisez cette liste de contréle pour vérifier que vous avez bien mené a bien 'ensemble du

cycle d’intégration de la boite a outils pour votre start-up. Consultez-la a chaque étape

importante.

Action

J'ai mis en correspondance mon idée de

start-up avec les modules de la boite a outils

J'ai un canevas de modéle économique

terminé (ou en cours d'élaboration)

Je dispose d'un tableau de gestion de projet
opérationnel, avec les taches et les

échéances

J’ai identifié au moins un outil d’lA qui

soutient ma start-up

J'ai parcouru la liste de contrdle éthique dans

son intégralité au moins une fois

J'ai défini au moins 3 indicateurs clés de

performance (KPI) pour mesurer mes progres

J'ai établi un calendrier pour chaque phase

(Exploration — Déploiement)

Je sais comment je vais faire développer et

évaluer réguliérement ma start-up

J’ai vérifié la conformité au RGPD et aux
réglementations applicables
Je suis prét(e) a présenter mon projet de

start-up a un mentor ou a un investisseur

Référence du module

Tous les modules

Module 2

Module 1

Module 3

Module 4

Module 5 §5

Module 5 §3

Module 5 §6

Module 4

Tous les modules
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8. Réflexion finale

Avant de passer a I'étape suivante, prenez quelques minutes pour réfléchir a votre
parcours a travers cette boite a outils. Des réponses sinceres vous aideront a identifier

votre prochaine priorité.

Exercice d’introspection

Répondez honnétement aux questions ci-dessous. Il n’y a ni bonne ni mauvaise réponse : cet

exercice vise a vous aider a y voir plus clair.

Quel est actuellement le point fort de mon projet de start-up ?

Quel module m’a paru le plus difficile et pourquoi ?

Quelle est la seule chose que je vais faire au cours des deux prochaines semaines pour

faire avancer ma start-up ?

Quel type de soutien ou de ressources m'aiderait le plus a ce stade ?
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Parcours utilisateur

Voici le parcours recommandé pour I'ensemble de la boite a outils « Al Startup Toolkit » :

1. Mettez en correspondance votre idée de start-up avec les modules de la boite a
outils (utilisez la feuille de route du module 2)

2. Mettez en place votre tableau de bord de gestion de projet et élaborez votre plan
d’action (Module 1 + Module 3)

3. Appliquez des solutions d’'lA aux aspects pertinents de votre activité (Module 3)

4. Affinez votre plan d’affaires en vous appuyant sur les données et les retours des
utilisateurs (Module 2)

5. Veillez au respect des principes d’éthique et de responsabilité sociale a chaque
étape (Module 4 + Module 7)

6. Mesurez, évaluez et développez votre activité a I'aide des indicateurs clés de

performance (KPI) et des conseils fournis dans ce module (Module 5 et Module 6)
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